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Persönliche Angaben
Nicolas Santiago Ruiz Hurtado Nicolas Santiago Ruiz Hurtado

Rafael Blanes, Arta, Islas Baleares Rafael Blanes, Arta, Islas Baleares

+34657074137
Mobiltelefon: +41782606953

+34657074137

E-mail nicosruizh@gmail.com

Staatsangehörigkeit Spanish

Geburtsdatum 19/06/1999

Geschlecht Male

Angestrebte Stelle Chef de Rang

Berufserfahrung
Chef de Rang 2024: 
März - November 
Grand Hotel Giessbach, Brienz, Switzerland.
   https://g.co/kgs/athFPTp  

Ich war verantwortlich für meinen Bereich mit bis zu 15 Tischen sowie Veranstaltungen mit bis zu 170 
Personen, wobei ich Aperitif-Service mit Speisen und Getränken anbot. Ich betreute 
Großveranstaltungen wie Hochzeiten und bot sowohl vordefinierte Menüs als auch à la carte Optionen 
an. Ich passte mich schnell an das etablierte System des Unternehmens an und lernte es effizient zu 
nutzen. Zu meinen Aufgaben gehörten das Begrüßen der Gäste und ihre Begleitung zu den Tischen, 
die Aufnahme ihrer Aperitif-Bestellungen, der Service und das Sicherstellen eines angemessenen 
Getränkepegels.

Ich präsentierte auch Weine, wickelte Zahlungen ab und schloss täglich die Kasse ab. Die gesamte 
Kommunikation mit den Gästen erfolgte auf Deutsch, außer wenn eine andere Sprache erforderlich 
war.

Chef de Rang 2023:
Juni - Januar 
Flax Feldkirch, Feldkirch, Austria.
https://g.co/kgs/tWbByNj

Ich war für meine Station verantwortlich, begrüßte Gäste und servierte ihnen die gewünschten 
Speisen und Getränke. Die Arbeit umfasste sowohl Tagesmenüs als auch à la carte Optionen. Ich 
verwaltete meine eigene Kasse und schloss diese am Ende des Tages ab, während ich das System 
des Restaurants nutzte.
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Chef de Rang 2022:
Februar - Mai 
Hotel Weisses Kreuz, Feldkirch, Austria.
https://g.co/kgs/Y1L1sdY

Ich war hauptsächlich für Großgruppen verantwortlich, nahm Bestellungen für Speisen und Getränke 
auf und servierte diese. Die Arbeit beinhaltete hauptsächlich ein vordefiniertes Menü mit 
Auswahlmöglichkeiten. Ich verwaltete die Kassenabrechnung und führte den Tagesabschluss mit dem 
System des Unternehmens durch.

Küchenhilfe 2020-2021:
Ganzjährig 

Küchenhilfe im Fast-Food-Restaurant Mic Mic Pizza in Artà, Mallorca
Vorbereitung der Zutaten für den Tag, einschließlich Gemüse schneiden und Saucen zubereiten. 
Während des Service war ich für den Kebab-Bereich und Getränke zuständig, wickelte Zahlungen ab 
und managte Kundeninteraktionen sowohl persönlich als auch am Telefon..

Commis de Rang 2019 -2020: 
S’Espigo, Colonia de Sant Pere, Mallorca.

Ich unterstützte den Chef de Rang beim Tragen und Servieren von Speisen und Getränken, nahm 
Bestellungen an einigen Tischen auf und bereitete einfache Getränke zu, alles in einer Strandlage. 
Nach zwei Wochen wurde mir die Leitung der Eisstation übertragen, wo ich begann, Zahlungen 
abzuwickeln und die Eiskasse zu verwalten.

Sicherheitsdienst 2017-2018:
Nach Bedarf 
Geländeüberwachung, Diebstahlprävention

Gärtner 2016-2017:
Nach Bedarf 
Golfplatzpflege und -instandhaltung

Ausbildung  

Dates  EOI Deutsch Niveau B1 an der EOI Manacor 2015

Cambridge C1 Prüfung am IES Llorenç Garcies y Font 2015

Mikrocomputersysteme und Netzwerke am IES Manacor (FP2) 2017–2019

Digitales Marketing autodidaktisch erlernt seit dem Schulabschluss

Audiovisuelle Erstellung autodidaktisch erlernt seit dem Schulabschluss

Sprachkenntnisse
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Muttersprache Spanisch und Katalanisch

Other language(s)

Self-assessment Verstehen Sprechen Schreiben 

European level (*) Hörverstehen Leseverstehen Mündliche 
Interaktion 

Mündliche 
Produktion

Englisch C1 C1 C1 C1 B2

Deutsch B2 B2 B2 B2 A2

(*) Common European Framework of Reference for Languages

Über 3 Jahre Erfahrung im Gastgewerbe mit schneller Anpassungsfähigkeit an neue 
Arbeitsumgebungen und Bestellsysteme (Orderman und traditionelle Methoden). 2 Jahre Erfahrung 
als Chef de Rang in Österreich und der Schweiz mit umfassenden Kenntnissen im gehobenen 
Service. Ausgeprägte soziale Kompetenzen für konstant freundlichen und professionellen 
Kundenservice.

 

Führerschein Nein

Zusätzliche Informationen Empfehlungsschreiben der Hotels verfügbar 

Ordner 
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